アルバイト マニュアル
作成日：2024年7月1日
店舗の方針・コンセプト
· 

スタッフに必要な心構え
1. 
2. 
3. 

業務概要【役割・職種名：　　　　　】
· 業務内容：
· 求める役割：

接客マニュアル
· 接客の基本マナー：
· お客さまへの挨拶：
· クレーム対応方法：

業務手順
【開店準備】
· ：
· ：

安全・衛生  以下は必要に応じて、行を増やしてください
	項目
	詳細
	チェック

	手洗い・消毒の徹底
	業務開始前や休憩後、トイレ使用後、食材を扱う前後など、こまめに手洗いと消毒を行いましょう。
	



規則とポリシー 以下は必要に応じて、行を増やしてください
	項目
	詳細
	チェック

	服装規定

	制服の着用
	勤務中は指定された制服を着用し、清潔な状態を保ちます。定期的に洗濯し、シワがないようにします。
	



