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ウィンウィンの定義と概要

「ウィンウィン」とは、⾃分と相⼿がともに利益を得る関係性を指します。‧

ビジネスや契約交渉、⽇常⽣活など、幅広い場⾯で使⽤されます。‧

ウィンウィンの関係は、相互利益を重視した持続可能な取引の基本であり、⾃社だけでなく、相⼿にも配慮した交渉が信頼構築と⻑期的利益に繋がり
ます。

‧

⾔葉

双⽅にとって利益があること相互利益

概要

売り⼿‧買い⼿‧世間すべてが満⾜三⽅良し

ウィンウィンの⾔い換え表現

お互いが助け合う対等な関係持ちつ持たれつ

対⽴せずに協⼒しながら発展する関係共存共栄

譲り合いと⾒返りのバランスを前提とした関係ギブアンドテイク
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利⽤シーン別の使⽤例

ビジネス：在庫処分とコスト削減の両⽴など‧

契約交渉：早期納品と価格上乗せの交換‧

⽇常⽣活：最安情報の共有と買い物の代⾏など‧

ウィンウィンがビジネスで重要な理由

取引相⼿の満⾜が信頼‧継続関係を⽣む‧

⼀⽅的な利益追求は拒否や信頼喪失を招く‧

営業や商談において有効な交渉戦略となる‧

ウィンウィンな関係構築のコツ

相⼿の視点を持ち、譲れる条件と譲れない条件を整理する‧

譲歩や協⼒のバランスが釣り合っているかを意識する‧

提案内容が「⾜元を⾒た」印象を与えないよう配慮する‧
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⽤語

⼀⽅の得は他⽅の損ゼロサム

意味

⾃分だけが利益を得て、相⼿は損をする関係win-lose

ウィンウィンの反対語‧注意すべき関係

⾃分が損をして、相⼿だけが利益を得る関係lose-win

双⽅にとって損失のある結果lose-lose

双⽅にとって条件が合わず、取引が不成⽴no deal


